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KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Allah SWT atas rahmat, taufik,
dan hidayah-Nya sehingga monograf berjudul “Potret SDM
UMKM Jember dan Banyuwangi: Dari Rancangan Kerja
hingga Pelatihan” dapat tersusun dengan baik.

Monograf ini merupakan Kkajian empiris yang
menggambarkan praktik pengelolaan sumber daya
manusia pada beberapa pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) di Kabupaten Jember dan Banyuwangi.
Kajian ini disusun berdasarkan hasil observasi dan
wawancara langsung dengan pelaku usaha dari berbagai
sektor, seperti kuliner, kerajinan, dan jasa. Melalui
pendekatan deskriptif, buku ini menyajikan potret nyata
mengenai bagaimana pelaku UMKM merancang pekerjaan,
melakukan proses seleksi tenaga kerja, serta melaksanakan
pelatihan  untuk  meningkatkan  kompetensi dan
mendukung keberlanjutan usaha mereka.

Kehadiran = monograf ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi terhadap pengembangan literatur
di bidang manajemen sumber daya manusia, khususnya
dalam konteks UMKM daerah. Selain itu, karya ini juga
diharapkan menjadi rujukan praktis bagi pelaku UMKM,
akademisi, dan pemangku kebijakan dalam merumuskan
strategi penguatan kapasitas SDM yang berdaya saing dan
adaptif terhadap perubahan lingkungan usaha.

Ucapan terima kasih disampaikan kepada para
pelaku UMKM di Jember dan Banyuwangi yang telah
bersedia menjadi mitra dalam penyusunan kajian ini, serta
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kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan
dalam proses penulisan dan penerbitan. Semoga karya ini
dapat memberikan manfaat bagi pembaca dan menjadi
inspirasi dalam upaya membangun kemandirian ekonomi
berbasis potensi lokal.

Jember, Oktober 2025

Penulis
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ABSTRAK

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
merupakan tulang punggung perekonomian nasional yang
berperan penting dalam penyerapan tenaga kerja dan
peningkatan kesejahteraan masyarakat. Namun,
pengelolaan sumber daya manusia (SDM) masih menjadi
tantangan utama bagi banyak UMKM, terutama dalam hal
perancangan pekerjaan, sistem seleksi tenaga kerja, dan
pelatihan karyawan.

Monograf ini merupakan kajian empiris terhadap
beberapa UMKM di Kabupaten Jember dan Banyuwangi
yang memiliki karakter ekonomi berbasis agribisnis,
kreatif, dan jasa. Melalui pendekatan deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data berupa observasi dan
wawancara mendalam, kajian ini berupaya
menggambarkan praktik nyata pengelolaan SDM di tingkat
usaha kecil.

Hasil kajian menunjukkan bahwa sebagian besar
UMKM di kedua wilayah masih menerapkan pola
pengelolaan tenaga kerja yang sederhana dan bersifat
informal. Rancangan pekerjaan umumnya belum tersusun
secara sistematis, proses seleksi masih mengandalkan
rekomendasi personal, dan pelatihan lebih banyak
dilakukan secara spontan sesuai kebutuhan usaha.
Meskipun demikian, ditemukan pula sejumlah pelaku
UMKM yang mulai menyadari pentingnya perencanaan
kerja dan pelatihan berkelanjutan untuk meningkatkan
produktivitas dan daya saing.
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Temuan dalam monograf ini diharapkan dapat
memberikan Kkontribusi bagi pengembangan literatur
manajemen SDM di sektor UMKM serta menjadi referensi
bagi akademisi, praktisi, dan pemangku kebijakan dalam
merancang strategi penguatan kapasitas sumber daya
manusia di tingkat lokal.

Kata kunci: UMKM, manajemen sumber daya manusia,
rancangan pekerjaan, seleksi tenaga kerja, pelatihan,
Jember, Banyuwangi
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